
                                                                                              PALAUTUSLOMAKE 

 
Kaikilla avaamattomilla tuotteilla on 14 vrk palautus- ja vaihto-oikeus. Tuotteen pitää olla avaamaton ja alkuperäisessä pakkauksessa. 

Emme ota vastaan avattuja hiuspakkauksia.  

Täytä palautuslomake ja liitä se mukaan palautukseen. Tiedot voi myös kirjoittaa paperille. Meillä on asiakaspalautussopimus postin 

kanssa ja palautus on asiakkaalle ilmainen. Palautuksen saapuminen asiakaspalautuksena kestää normaalisti 5-7 päivää. Maksamme 

palautuksia kaksi kertaa kuukaudessa joten palautusraha tulee normaalisti 2-3 viikon sisällä tilillenne. 

 

1. Yhteystiedot: 
 

 

 

 

 

 

2. Palautuksen syy: ( ei ole pakko ilmoittaa) 

 

 

 

3. Valitse toimenpide: 
 

Vaihto samanhintaiseen  
tuotteeseen:   
 
 
Vaihto eri hintaiseen  
tuotteeseen: 
 
 
Tuote oli väärä tai  
viallinen 
 
 
Palauttakaa raha: 

 
  

Jos korvaavaa tuotetta ei ole niin palautamme siinä tapauksessa rahan tilille. Muista ilmoittaa tilinumero. Jos vaihdat eri hintaiseen 

tuotteeseen ja se on kalliimpi niin maksa erotus samalla viitenumerolla tilillemme. Huom ! Älä maksa Suomen Verkkomaksujen tilille. 

Tilinumero:       145635-91955 

Saaja:               Hiustukku Dream & Hair 

Viitenumero:       (edellisen tilauksen viitenumero) 

 

Jos hinta on pienempi niin ilmoita tilinumerosi meille jotta voimme maksaa erotuksen sinulle takaisin. 

 

4. Palauta tuotteet lähimpään postiin osoitteella: 
ASIAKASPALAUTUS 
Sopimustunnus  616455 
Hiustukku Dream & Hair 
PL 5 
90441 KEMPELE 

Tilausnumero: 

Nimi: 

Osoite: 

Puhelin: 

 

 
Uusi tuote ja väri: 

 Uusi tuote ja väri: 

 

 
Uusi tuote ja väri: 

Tilinumero: 


